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IN DIESEM E-LEARNING LERNEN SIE: 

§ Was Kommunikation bedeutet und welche 
wichtigen Annahmen zugrunde liegen. 

§ Welche Kommunikationsformen es gibt. 
§ Wie Kommunikation zwischen zwei 

Individuen funktioniert und welche 
Deutungsebenen es gibt. 

ZIELGRUPPE: 
Fach- und Führungskräfte, die mehr 
über wirksame Kommunikation erfahren 
möchten 

LERNDAUER: ca. 1 ½ Stunden 

TRAINERIN: 

 

Prof. Dr. Pamela Luckau 

SPRACHE(N):   oder    

WEITERE 
INFORMATIONEN: www.keller-partner.de/eAcademy 

 
THEMENBEREICHE: 

§ Relevanz im Führungsalltag 
§ Hintergrund & Definition 
§ Kommunikationsformen 
§ Kommunikationsmuster & -techniken 

DURCHFÜHRUNG: 

§ Text-, Audio- & Videosequenzen 
§ Transferübungen & Praxistipps 
§ Selbsttests & Selbsteinschätzungen 
§ nach Kursabschluss optionales Abschlusszertifikat 

  

eAcademy ½ Managing People 
„GRUNDLAGEN DER KOMMUNIKATION I: 
KOMMUNIKATION VERSTEHEN“ 
 

 

COMMUNICATION IS THE KEY: JEDER MÖCHTE VERSTANDEN WERDEN 
  
Wo Teams diverser und Prozesse agiler werden, kann bewusste und unbewusste Kommunikation unterschiedlich 
wahrgenommen werden. Tauchen Sie in diesem e-Learning-Modul in die Welt der Kommunikationstheorie ein und 
bauen Sie Ihre kommunikativen Fähigkeiten aus, um Missverständnisse vorzubeugen.  
 
 
 

https://www.linkedin.com/company/18166438
https://www.facebook.com/kp.keller.partner
https://www.instagram.com/keller.partner.kp

